Eric Holcomb, gobernador
del estado de Indiana

Division de Servicios de Rehabilitacion y Discapacidad

First Steps

402 W. WASHINGTON STREET, P.O. BOX 7083
INDIANAPOLIS, IN 46207-7083

1-800-545-7763

Minuta de la reunidn del Consejo de Coordinacion entre Agencias (Interagency Coordinated

Council, 1CC)
10 de mayo de 2023
10:00 a. m. a 12:30 p. m. EST

Miembros presentes del ICC:

Mark Guyer (presidente), Cory Best (copresidente), Laura Burklew, diputado Ed Clere, Robyn Duffy, Rachael
Foster, Mariann Frigo, Charie Gibson, Alexandra Hall, Lindsay Holley, Jennifer Owens, Tonia Carriger
(representante de Courtney Penn), Megan Purcell, Sarah Sailors, Angie Vaughn, Stacy Williams, Deanna
Woodruff

Miembros ausentes del ICC:
Jason Berty, Erica Deathe, DJ Glander, Kristi Linson, Tanya Merritt-Mulamba, Erica Miller

Miembros del personal estatal de First Steps presentes:
David Brandon-Friedman, Katie Goodwell, Maggie McCall, Barbara Sanders, Marie-Therese Smith, Amy
Torres, Connie Young

Bienvenida y presentaciones

Mark Guyer, presidente del ICC, dio inicio a la sesidn a las 10:07 a. m. y dio la bienvenida a todos.
Historia familiar: Amy Yorkman, una madre que anteriormente pertenecio a First Steps, nos compartié su
historia. Dos de sus hijos participaron en el programa. El programa le sirvié mucho para satisfacer las
necesidades de sus dos hijos.

Aprobacion de la minuta de marzo de 2023 (voto de aprobacion)

Mark Guyer, presidente del ICC, solicitd una mocién para aprobar la minuta de la reuniéon de marzo.
Alexandra Hall propuso una mocién para aprobar la minuta tal como se redactd. Cory Best secundo la
mocién y se procedio a la votacién:

12 miembros la aprobaron y 4 se abstuvieron de votar. La mocidn se aprobd.

Presentacion de Infancy Onward:

Sarah Bailey, directora de alcance comunitario y capacitacion de Infancy Onward, hizo una presentacion
sobre salud mental infantil y el respaldo disponible a través de Infancy Onward. Sarah dejé materiales para
que los miembros del ICC y el publico se los llevaran.

Actualizacion estatal de First Steps
David Brandon-Friedman, director de iniciativas estratégicas y politica de First Steps, compartid la
actualizacién del estado sobre First Steps.
e Amy Torres es la nueva gerenta de capacitacién de First Steps.
e Lalegislatura aprobd el presupuesto para dos afos del estado de Indiana. First Steps recibira 7.5
millones de ddlares adicionales en concepto de asignacidn estatal anual, con lo que la asignaciéon
estatal pasara de 18 a 25.5 millones de délares en cada uno de los dos préximos afios fiscales.
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Se aprobaron cinco agencias nuevas para prestar servicios de First Steps. Una agencia canceld su
participacion.

Los contratos nuevos del SPOE entraran en vigor en julio y su plazo puede ser de hasta 6 afios.

Se presentaron los componentes clave de la solicitud del subsidio de la Parte C.

Se compartid informacidn sobre los preparativos para la préxima supervision federal por parte de la
Oficina de Programas de Educacién Especial.

Maggie McCall, directora de garantia de calidad, presentd datos de derivacion y prestacién de
servicios relacionados con los debates sobre la capacidad de los proveedores a nivel estatal.

(Véase la presentacidon PowerPoint que se adjunta)

Debate sobre la escasez de personal:

Mark Guyer, presidente del ICC, dio la palabra a las agencias proveedoras y a los Puntos de Entrada
del Sistema (SPOE, por sus siglas en inglés) para que hablaran de la actual escasez de personal que
se estd produciendo en el estado y de qué forma prevén sus entidades la necesidad de
proveedores.

Jennifer Owens dio su perspectiva como directora del SPOE para los grupos F e |. Afirmé que los
SPOE no pueden rechazar ninguna derivacién como algunos de los otros programas infantiles que
supervisa. Sefialé que las tendencias de los datos de derivacidon que se compartieron durante la
actualizacién estatal son constantes cada afo. Dijo que entre el 50 % y el 60 % de las derivaciones
van al IFSP. Jennifer también hablé de la buena relacion de trabajo entre el SPOE y los directores de
las agencias de la zona en la que trabaja para colaborar en torno a la necesidad de servicios y la
disponibilidad de proveedores.

Becky Haymond, directora del SPOE para los grupos H y J, estuvo de acuerdo con Jennifer. Ella dijo
gue es dificil atender a los condados rurales en los que tal vez hay solo 5 nifios que reciben los
servicios de First Steps.

Nancy Moore, duefia de la agencia Possibilities Northeast, se refirié al reto que supone prever la
necesidad de contratar personal y, al mismo tiempo, equilibrar la necesidad de mantener lleno el
numero de casos atendidos por los proveedores. También sefiald la naturaleza fluctuante de las
derivaciones a la agencia. Sefialé que las necesidades de contratacién se basan en las derivaciones
actuales a la agencia. Ademas de las necesidades inmediatas de proveedores especificos, destaco
que las necesidades de contratacidn se basan en conjeturas sobre los proveedores que ella piensa
gue su agencia necesitard para atender a los nifios en la zona de su grupo. También menciond los
problemas administrativos asociados al hecho de que muchos proveedores solo trabajan a tiempo
parcial.

Barb Blain, propietaria de la agencia PediPlay, hablé sobre los cambios en el personal y sefiald las
diferencias entre los nuevos proveedores y los proveedores veteranos que llevan mucho tiempo en
el sistema. Los proveedores veteranos suelen trabajar a tiempo completo, mientras que los nuevos
tienden a trabajar a tiempo parcial o abandonan el sistema de First Steps a los pocos afios. Le
preocupa qué ocurrira cuando se jubilen los proveedores veteranos.

El diputado Clere sugirid explorar la tecnologia disponible para utilizarla como indicador de lo que
esta por venir en términos de derivaciones y disponibilidad de proveedores (modelos predictivos).

Resumen del subcomité
No se completd ningln trabajo del subcomité.

Actualizacion legislativa

El diputado Ed Clere se mostré satisfecho con la asignacion de fondos adicionales a First Steps y seiald que
esto se debia en parte a la intensa labor de defensoria realizada por el ICC. El trabajo debe continuar a
través de la defensa continua de este consejo, ya que sefialé que el aumento se baso en las




recomendaciones de un estudio de tarifas completado en 2018. También sefialé que los proyectos de ley
aprobados durante esta sesion legislativa pueden consultarse en el sitio web de la Asamblea General de
Indiana.

Comentarios del publico

Mark Guyer, presidente del ICC, pregunto si habia algin comentario del publico. Tonia Carriger,
representante de

Courtney Penn facilité informacién sobre lo que estaba ocurriendo en la Oficina de Primera Infancia 'y
Aprendizaje Extraescolar (OECOSL, por sus siglas en inglés).

Cierre de la sesion

Mark Guyer, presidente del ICC, solicitd una mocidn para cerrar la sesidn. Cory Best presenté una mocién
para cerrar la sesion y Megan Purcell la secundé. La mocidn se aprobd y la sesion se cerrd alas 12:22 p. m.
La siguiente reunidn se llevara a cabo el 12 de julio de 2023.

Janet Ballard, integrante del personal de apoyo del ICC, envié atentamente la minuta.
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